POLITIKA ZASTITE LICNIH PODATAKA

1. Zastita privatnosti kupaca

Uime AskMe Agency obavezujemo se da ¢emo
Cuvati  privatnost  svih kupaca.
Prikupljamo neophodne, osnovne
podatke o kupcima i podatke neophodne za
poslovanje i informisanje kupaca u skladu sa
dobrim poslovnim obicajima i u cilju pruzanja
kvalititne usluge. Dajemo kupcima moguénost
izbora ukljucujué¢i mogucnost odluke da li Zele
ili ne da se izbrisu sa mailing lista koje se koriste
za marketinske kampanje. Svi podaci o kupcima
se strogo cuvaju i dostupni su
zaposlenima kojima su ti podaci nuzni za
obavljanje posla. Svi zaposleni Polako Hedonist
odgovorni su za posStovanje nacela zaStite
privatnosti.
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2. Zastita poverljivih podataka o
transakciji

Prilikom uno$enja podataka o platnoj kartici,
poverljive informacije se prenose putem javne
mreze u zaSti¢enoj (kriptovanoj)
upotrebnom SSL protokola i PKI sistema, kao
trenutno najsavremenije kriptografske
tehnologije. Kompletan proces naplate obavlja
na stranicama Institucija-a. Niti jednog trenutka
podaci o platnoj kartici nisu dostupni naSem
sistemu.
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INOJIMTUKA XPAHEHUA
INEPCOOHAJIBHBIX JAHHBIX

1. 3amuTa KOHPHUAEHIMATbHOCTH
NoKynaTesieu

Or umenu AskMe Agency Mbl 006s13yeMcs
COXpaHATb KOHPUJEHLUATbHOCTb BCEX HALIUX

KJIMEHTOB. Mg1 cobupaem TOJIbKO
Heo6XoAMMble, OCHOBHbIE [JAHHbIE 0 KJIHEeHTax
U JlaHHble, HeoOXOJWMble [Jd BeJeHUd

6usHeca U HWHPOPMHUPOBAHHUSA KJIUEHTOB B
COOTBETCTBMU C  XOPOUWIMUMH  JeJIOBBIMU
NpakTHKaMU UM C LeJbl0 MNpeJoCcTaBJeHUs
KaueCcTBEHHbIX ycjayr. Mbl mpeJocTaBiseM
KJIMEHTaM BO3MOKHOCTb BbIOOpa, BKJIOYAs
BO3MOXXHOCTb peLIeHHUs], XOTAT JIM OHU ObITh

yAaaeHbl u3 CIUCKOB pacchLIKH,
HCI0JIb3yEMbIX U1l MapKeTUHTOBBIX
KaMnaHUi. Bce JaHHble 0 KJHMEHTax CTPOro
OXPaHSAITCSH U JOCTYIIHbI TOJIBKO
COTPpyAHHKAM, KOTOpPbIM  3TH  JaHHble
Heo0OX0IMMbI /115 BBINOJIHEHUS UX paboThl. Bce
COTPYHUKH Polako Hedonist HeCyT

OTBETCTBEHHOCTH 3a COOJII0/IeHHEe PUHIUIIOB
3alIUThI KOHQUEHIIUAIbHOCTH.

2. 3amuTa KOHGUAEeHIMA/TbHbIX
AAHHBIX 0 TPaH3aKI MU

[Ipy BBOJEe [JIaHHBIX [JIATEXKHOW KapThI,
KOHUAeHLMaTbHas UHPOpMalMs epeJaeTcs
yepe3 0OLIEAOCTYNHYIO CETh B 3allUIleHHOUN
(3amruppoBaHHOM) dopMe C UCMOJIb30BAHUEM
npotokosia SSL u cucrembr PKI, kak cambix
COBpPEMEHHBIX Kpuntorpadpuieckux
TEeXHOJIOTUHA Ha CEroAHAIIHHUN [JeHb. Bechb
Mpollecc OIJIaThl MPOUCXOJUT Ha CTPAHUIAX
HUactutyuuii. B 110601 MOMEHT JaHHble
MJIATEXKHOW  KapThl HEJNOCTYNMHbI  Hallei
CHUCTEME.




